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1  Qui nous sommes
L’Association d’informations en logements et immeubles adaptés (AILIA) est un organisme à but non lucratif voué à la promotion de l’accessibilité universelle du logement et des immeubles auprès de tous les acteurs du milieu, public, parapublic, communautaire et privé, en plus d’agir en tant que facilitateur et acteur de transformation sociale auprès des personnes handicapées et leur famille en Montérégie.

1.1 Historique
En 1986, un groupe de jeunes adultes handicapés décident de fonder le Regroupement d’entraide des personnes en perte d’autonomie (REPPA), l’association obtient ses lettres patentes en 1995.

C’est en 1999 que l’organisme reçoit sa première subvention provinciale

Au fil des années, il devient évident que le développement de ressources résidentielles adaptées passe par des engagements politiques. C’est pourquoi l’organisme commence à s’impliquer sur diverses tables de concertation sur la problématique du logement et/ou la qualité de vie des personnes handicapées (accès aux commerces, aux lieux publics, aux infrastructures et aux ressources communautaires).

Ainsi, dix ans plus tard, soit en 2009, l’organisme constate que son nom ne reflète plus sa mission. La clientèle desservie n’est pas vraiment constituée de personnes en perte d’autonomie, mais de personnes en quête d’autonomie. C’est pourquoi il change de nom et devient l’Association d’informations en logements et immeubles adaptés (AILIA) dans le but de mieux refléter les actions de l’organisme.

En 2024-2025 l’organisme a entrepris une démarche de planification stratégique pour revoir la structure de ses activités, avec pour résultat un plan d’action sur 4 ans et la vision d’intervenir dans le développement immobilier accessible. Nous avons donc réactivé l’organisme apparenté, Habitations REPPA, pour le renommer AILIA Habitations Accessibles.

La clientèle desservie par l’AILIA couvre l’ensemble des déficiences comme la déficience physique, intellectuelle et psychique, la déficience visuelle, la déficience auditive, etc., mais la majorité des demandes proviennent de la part de personnes ayant une déficience physique.

Aujourd’hui, l’AILIA offre ses services sur l’ensemble de la Montérégie. Elle est reconnue par ses partenaires communautaires, municipaux et gouvernementaux comme étant une ressource incontournable lorsqu’il est question d’accessibilité pour les personnes handicapées.

1.2 Notre territoire
L’AILIA couvre la Montérégie socio-sanitaire ainsi qu’une partie de l’Estrie. Cette région est la plus populeuse après Montréal. Les principales municipalités sont l’agglomération de Longueuil, Saint-Jean-sur-Richelieu, Saint-Hyacinthe, Chateauguay, Salaberry-de-Valleyfield, Vaudreuil-Dorion, Sorel-Tracy et Granby.
1.3 Objectif principal
Le principal objectif de l’AILIA est que toute personne handicapée et sa famille soit en mesure de trouver un logement correspondant à ses besoins, à l’endroit qui lui convient à un prix qui correspond à sa capacité de payer.
De plus, l’accès aux services et aux commerces de proximité sont des éléments indissociables afin de favoriser l’autonomie et la pleine participation citoyenne. Pour atteindre ces objectifs, l’association s’est donné comme mission de : 
1 Favoriser, l’accessibilité, l’adaptabilité et la visitabilité d’unités de logement sur l’ensemble du territoire de la Montérégie ;
2 Promouvoir l’accès, sans barrières architecturale ou autre, aux établissements publics et privés afin de favoriser la pleine participation sociale et citoyenne des personnes handicapées et leur famille ;
3 Informer, référer et guider les personnes handicapées en vue d’obtenir des logements adaptés et d’avoir accès aux programmes et services qui leur permettront d’avoir un logement adapté ;
4 Sensibiliser la population à la situation vécue par les personnes handicapées en défendant les droits à un logement décent, accessible ou adapté peu importe le revenu familial ou personnel.
5 Recevoir des dons, legs et autres contributions de même nature en argent, en valeur mobilière ou immobilière, administrer de tels dons, legs et autres contributions, organiser des campagnes de souscription dans le but de recueillir des fonds pour des fins charitables.

1.4 [bookmark: _Hlk44057984]Notre vision 
L’AILIA se veut un leader dans la promotion de l’accessibilité universelle du logement et des immeubles adaptés auprès de tous les acteurs du milieu : public, parapublic, communautaire et privé en plus d’agir en tant que facilitateur et acteur de transformation sociale auprès des personnes handicapées et leurs familles.
1.5 Nos valeurs
L’AILIA adhère aux valeurs énoncées dans la politique ‘’À part entière’’.  Ainsi, les personnes handicapées devraient avoir :
· La possibilité de réaliser pleinement leurs activités permettant de vivre à domicile ;
· La possibilité de se loger adéquatement selon leurs besoins spécifiques dans un lieu librement choisi ;
· La possibilité de se déplacer sans contrainte supplémentaire d’accessibilité.
Cela afin :
· D’accroitre la participation citoyenne des personnes handicapées dans leur communauté ; 
· D’agir contre les préjugés et la discrimination ; 
· D’agir contre toute forme d’exploitation dans les ressources et logements où vivent les personnes handicapées. 
L’AILIA adhère aux principes de l’accessibilité universelle 
Ce concept repose sur l’aménagement d’un monde viable où tous et toutes pourraient vivre en toute liberté, en sécurité et ce, à toutes les étapes de leur vie. Dans ce monde idéal, tous les espaces de vie seraient performants, esthétiques, durables et fonctionnels. Il se compose d’une variété de solutions simples et esthétiques pour promouvoir des saines habitudes de vie et offrir des lieux, des aménagements et des objets de qualité qui tiennent compte des besoins de tous, incluant les personnes ayant des limitations fonctionnelles. La création d’infrastructures soutenant les déplacements actifs, sécuritaires et accessibles encourage un mode de vie physiquement actif et des lieux conviviaux stimulent la participation sociale, facilitent l’intégration et améliorent la qualité de vie de tous les citoyens. 
L’AILIA adhère aux fondements du processus de production du handicap (PPH).
Le PPH démontre que la réalisation des habitudes de vie et la qualité de la participation sociale peuvent être influencées par le renforcement de nos aptitudes et la compensation de nos limitations par la réduction des obstacles dus entre autres, aux préjugés, au manque d'aide ou de ressources, à l'absence d'accessibilité du domicile et aux facteurs environnementaux. 
La justice sociale 
Favoriser la justice sociale, c'est intervenir en faveur des droits fondamentaux et des changements sociaux dans le but de réduire les inégalités sociales, la stigmatisation, l’absence de ressources et les oppressions de toutes formes : culturelles, sociales, économiques et politiques dans ses interventions, dans sa vie associative et dans ses positions publiques. 
1.5.1 La solidarité 
Favoriser la solidarité, c’est créer des liens et agir collectivement vers un même but en suscitant la mobilisation des partenaires/collaborateurs. 
1.5.2 Le respect 
Favoriser le respect, c'est reconnaître la contribution de chacun sans jugement : 
· En reconnaissant les qualités, les expériences, les compétences diversifiées des personnes et des groupes ;
· En accueillant les personnes et les groupes avec leur culture, leurs valeurs et leurs croyances ;  
· En écoutant les besoins, les choix et les opinions exprimées sans préjugés ; 
· En adoptant une attitude d’ouverture et de tolérance mutuelle quant à la différence. 

1.5.3 L’autonomie 
Favoriser l’autonomie, c'est reconnaître la contribution de chacun en soutenant le développement de la capacité d’affirmation des personnes, des groupes et des collectivités.  
1.5.4 La démocratie 
Favoriser la démocratie, c'est soutenir la participation citoyenne dans un processus de prise de décision collective : 
· En faisant valoir la voix de toutes et tous en tenant compte des différentes réalités et points de vue ;
· En créant des espaces de discussion ouverte où peuvent s’exprimer des idées différentes et même dissidentes ;
· En ralliant les points de vue majoritaires, après discussion. 
2  Mot de la présidente
Danielle De Bellefeuille,
Présidente du conseil d’administration
Quand on prend le temps de regarder dans le rétroviseur, on se dit que 30 ans déjà pour la vie d’AILIA c’est tout un parcours, surtout quand on pense que cela a débuté par la volonté de 2 personnes convaincues que leur cause devait être entendue, deux jeunes adultes ayant des incapacités physiques, demeurant en CHSLD, et voulant crier haut et fort que se sont souvent les barrières architecturales qui font naître des incapacités et amènent plusieurs personnes à faire des deuils précoces comme quitter leur emploi, leur logis, vivre séparé de leur famille, de leur communauté etc.
L‘équipe en place d’AILIA composée de Marie-Pierre, André et Dominic nous ont fait vivre des moments mémorables cette année. Tout en poursuivant régulièrement leurs efforts pour sensibiliser les gens à l’accessibilité universelle, ils se tiennent à jour dans les nouvelles technologies et plongent dans différentes avenues pour rejoindre les gens.
L’infolettre et la page Facebook regorge d’information et de photos d’activités soient organisées par AILIA ou par des partenaires. On peut y lire plusieurs articles de l’actualité, des suivis en matière d’accessibilité.
Cette année nous avons été choyés par les nombreux webinaires organisées à l’heure du dîner. Les invités soigneusement sélectionnés ont apporté une multitude d’information. Cette formule courte et dynamique a rejoint à chaque fois plus de 50 participants et permis des échanges fructueux.
Pour la semaine québécoise des personnes handicapées 2025, nous avons vu la création d’une nouvelle action d’impact publique sur la rue St-Charles dans le Vieux-Longueuil. Cet évènement a marqué les esprits grâce à son originalité.
Il y a eu de nombreuse rencontres politiques, de la visibilité médiatique, et en plus de nos partenaires municipaux, nous avons initié une collaboration avec l’OUTIL, un développeur de logements sociaux, afin que les futurs projets soient de plus en plus accessibles. Nous envisageons ce nouveau partenariat avec beaucoup d’espoir pour l’envol de notre organisme apparenté, AILIA Habitations Accessibles.
En solidarité avec l’ensemble du communautaire, l’AILIA a participé activement au mouvement ‘’Le Communautaire à boutte’’, jusqu’à Québec, étant présent pour la manifestation historique du 2 avril.
Ce qui y a de remarquable avec l’AILIA, c’est que l’esprit collaboratif avec les autres organismes est toujours mis de l’avant. Je n’apprends rien à personne quand on dit qu’on est plus fort à tous les points de vue quand on se tient ensemble.
Je conclus donc en remerciant sincèrement tous les membres du conseil d’administration, un beau mélange de vétéran et de relève, tout en souhaitant à l’AILIA encore de belles années productives devant nous!
Mot du directeur général
Nous avons complété en 2025-2026 la première année de notre nouveau plan d’action avec une équipe de 3 personnes et nous pouvons constater les résultats positifs de cet apport de soutien en ressource humaine. La visibilité et le retentissement de l’AILIA sont dans une phase de développement avec la multiplication des activités, panel de discussion, webinaires, action publique d’impact, représentations à plusieurs instances, etc.
Du côté administratif, les membres du conseil d’administration et l’équipe ont créé une première politique salariale ainsi qu’un contrat de travail normatif pour tous les employés, ce qui va assurer la prévisibilité des dépenses et la stabilité des salaires.
Nous en étions à la deuxième et dernière année de notre convention de financement en soutien à la mission globale du PAOC de la SHQ, encore cette fois, le versement de 90% des fonds ne s’est pas fait avant décembre, soit après 9 mois d’opération, nous avons même la confirmation que le dépôt de la dernière tranche ne sera pas effectué avant l’AGA 2026, soit plus de 4 mois après notre année financière!
Tout au long de l’année nous avons tenté avec nos partenaires régionaux et nationaux d’obtenir une action ou un engagement politique pour le dépôt d’un projet de Loi sur l’accessibilité universelle au Québec, cette démarche se poursuivra avec les élections québécoises de l’automne.
Plus que jamais la mission de l’AILIA est essentielle pour faire avancer la cause de l’accessibilité universelle!
André Leduc, 
Directeur général
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Plan d’action 2025-2026
La section suivante présente les principales activités réalisées par l’AILIA. Ces activités visent à atteindre les objectifs fixés par le conseil d’administration et l’équipe de travail. La présentation des activités réalisées suivra le format du plan d’action.
Rappelons que depuis la planification stratégique de 2025, notre plan d’action quadriennal se décline en 4 axes. Les 3 premiers détaillent les orientations de l’AILIA et le quatrième axe se concentre sur AILIA Habitations Accessibles, notre organisme apparenté qui vise de développement de projets immobiliers accessibles. 
Pour atteindre ses objectifs, l’AILIA s’est donc donné 4 axes spécifiques se traduisant par des orientations propres. Le bilan du plan d’action annuel sera donc présenté pour refléter quel moyens l’AILIA utilise pour réaliser sa mission.
Notons qu’en cette deuxième année d’un financement augmenté et l’arrivée d’un nouvel agent de développement, devenu coordonnateur projet et vie associative, nous constatons une présence accrue sur le territoire et le développement de nos activités de vie associative.

Axe 1 : Partenariats, services individuels et collectifs
Orientation: Poursuivre et prioriser les activités de sensibilisation, de représentation, de référencement et d'information en logement accessible et abordable en accord avec notre mission.
Adhésions et partenariats
L’AILIA est membre de divers organismes et regroupements, que ce soit au niveau national, régional ou local. Ces implications permettent de porter le message de revendication de l’accessibilité universelle et de partager son expertise tout en participant à divers comités. Ainsi, l’AILIA est membre des organismes suivants : 
L’AILIA a participé à 3 rencontres du comité sur les enjeux municipaux et à 2 rencontres du comité sur le logement et l’hébergement, au comité élections pour 3 rencontres et à l’AGA du GAPHRSM, où Dominic Mercier est devenu membre du CA.
Nous avons été présent aux 2 journées des membres du GAPHRY, à 1 rencontre du comité accessibilité ainsi qu’à l’AGA.
La participation à des tables de concertation d’organismes de personnes handicapées permet à l’AILIA de se tenir informé de ce qui se passe ou d’informer les partenaires de nouveaux développements. Sans oublier notre implication à divers comités de travail.
Pour l’année 2025-2026, l’AILIA a dispersé ses interventions sur l’ensemble des territoires de la Montérégie, ainsi qu’à Granby.
Ainsi, l’AILIA a participé aux tables de concertation d’organismes de personnes handicapées suivantes : 
· 4 rencontres de la Table des personnes handicapées de la Rive-Sud 
· 5 rencontres du comité de coordination de la Table
· 2 rencontres du comité hébergement
· 4 rencontres de la Table des organismes de personnes handicapées du Haut-Richelieu
· 3 rencontres de la Table de concertation de Beauharnois Haut St-Laurent
· 1 rencontre de la Table des organismes de Granby
· 3 rencontres de la Table des organismes de personnes handicapées de Vaudreuil-Soulanges
· 2 rencontres du comité Plan d’action
Nous participons également à plusieurs comités traitant du logement à travers la Montérégie :
· 3 rencontres de la Concertation Maskoutaine en Matière de logement 
· 5 rencontres du Comité sur la crise du logement de Longueuil
· 3 rencontres Table de concertation en habitation Pierre-De-Saurel
· 4 rencontres de la Coalition droit au logement Agglomération de Longueuil
· 2 rencontres du Comité de travail sur le logement Vaudreuil-Soulanges.
Collaboration avec MEMO-Québec
· Consultation projet logement
· Forum Habitation : enjeux et actions !
Dominic Mercier a complété sa première année avec nous, amenant tout son dynamisme et son engagement à la cause de l’accessibilité universelle! Il faut savoir que notre coordonnateur projet et vie associative à l'AILIA est aussi formateur chez Kéroul et conseiller pair bénévole chez MEMO-Québec, en plus d’avoir son Paradom Podcast!

· L’AILIA est également membre de la Corporation de développement communautaire du Haut Richelieu Rouville et de la Corporation de développement communautaire de l’Agglomération de Longueuil, où le directeur a été réélu au CA en novembre 2025.
Par ailleurs, afin de maximiser l’impact de ses interventions, l’AILIA travaille en partenariat avec d’autres organismes du milieu :
· L’AILIA continue de collaborer avec l’OBNL en habitation « Les Logis Des Aulniers » afin de l’aider à se constituer une liste d’attente.

· Collaboration avec Société Logique, dans le cadre du Parcours DU nous avons participé à 4 rencontres. Quant au comité de pilotage, qui vise à établir nos revendications aux 3 paliers de gouvernement pour des changements législatifs sur l’accessibilité universelle, nous avons été impliqués à 2 rencontres.

Accroître et faire reconnaître le principe d’accessibilité universelle auprès du public et des différents paliers de gouvernement, notamment par des outils et des campagnes de sensibilisation
L’accessibilité universelle est encore un concept méconnu, non seulement dans le grand public, mais également des décideurs. Ainsi, chaque municipalité de plus de 10 000 habitants (nouvelle cible depuis 2024) doit produire un plan d’action à l’égard des personnes handicapées. 
En 2025-2026, l’AILIA a participé à 13 rencontres organisées par les municipalités :
· Longueuil
· 2 rencontres du comité des partenaires
· Lancement de la Politique d’accessibilité universelle
· 5 Comités crise du logement

Nous tenons à souligner l’implication de Marie-Pierre Nadeau notre célèbre agente de développement à l'AILIA qui consacre sa carrière professionnelle et ses implications personnelles à la promotion de l'accessibilité universelle!

· Brossard, 1 rencontre de la commission d’accessibilité universelle
· St-Lambert, 1 rencontre du Plan d’action à l’égard des personnes handicapées
· St-Bruno-de-Montarville, 3 rencontres du comité pour l’inclusion des personnes handicapées
Démarches et rencontres politiques
Le 18 février dernier, en compagnie de nos collaborateurs, Carole Labonté du GAPHRSM et Maude Paquin d’OUTIL, nous avons fait une présentation à Madame Sherry Romanado, députée fédérale de Longueuil-Charles-Lemoyne. Elle s’est montrée très ouverte face aux enjeux de l’accessibilité universelle et va transmettre nos demandes au ministre fédéral du logement.
Remise d’un certificat de reconnaissance par madame Lyette Bouchard, conseillère municipale de la Ville de Longueuil, district Saint-Charles et membre du comité exécutif, au nom de la mairesse de la Ville de Longueuil, madame Catherine Fournier, avec qui nous envisageons une rencontre en 2026.
L’AILIA, par la participation soutenue de Marie-Pierre Nadeau et d’André Leduc, continue de s’impliquer dans la démarche Développement social Vieux-Longueuil (DSVL) et de ses nombreux comités.
· 9 comités gouvernance
· 4 Comités mobilisation citoyenne
· 4 Comités Accessibilité universelle et intersectionnalité
· 2 Grand rendez-vous avec les partenaires
· Comité centre-ville
· 5 rencontres citoyennes de la Soupe locale, en plus d’agir en tant que fiduciaire de ce projet
· L’AILIA, sous la responsabilité de Dominic Mercier, a participé à 3 rencontres du comité de coordination de Développement social de St-Hubert (DSSH) et à 2 grandes rencontres avec tous les partenaires du milieu.
Finalement, Marie-Pierre Nadeau, représentant l’AILIA, s’est impliquée auprès de Collectif Greenfield-Park Collective 
· 4 rencontres du comité de coordination
· 2 rencontres du comité de pilotage
· 1 Grand rendez-vous
· Assemblée de fondation du Centre communautaire
L’AILIA a été actif auprès du Collectif AU (accessibilité universelle) qui regroupe différents organismes de la grande région de Montréal. Nous avons participé à 12 rencontres :

2 Journées du Collectif AU
· 5 rencontres du comité de sensibilisation et transfert de connaissance
· 2 rencontres du comité d’orientation
· Formation Prise de parole
· 2 rencontres pour la présentation du nouveau kiosque de réalité virtuelle
· Participation au panel : Un carrefour des expertises en accessibilité universelle
Le 4 novembre 2025, nous étions présents à Québec au 18ème Rendez-vous de l’habitation de la Société d'habitation du Québec (SHQ), qui est un incontournable de l’automne pour les centaines d’acteurs du domaine de l’habitation présents. Cette année, les partenaires se sont rassemblés autour du thème En action pour l’habitation, qui invite la découverte des actions déjà posées en matière d’optimisation, ainsi que de celles à intensifier.
Ce fut pour nous l'occasion d'assister à des présentations enrichissantes, mais surtout de faire connaissance avec nos collègues du CA d’OUTIL ainsi que les membres de l’équipe de travail.
Gouvernance partagée en développement social - Agglo de Longueuil
L’AILIA avait participé activement à cette démarche en 2024-2025 et après une petite pause, nous sommes de retour au comité des partenaires de cette gouvernance qui s’appelle maintenant ALLIAGE.
· 2 grands rendez-vous
· 2 rencontres du comité des partenaires
Réponses individuelles
L’AILIA répond également aux demandes d’information de la part du public. Afin d’être bien outillé, l’AILIA a continué d’utiliser la nouvelle base de données, tout en y apportant des améliorations, pour mieux compiler les appels, logements, les partenaires et les membres.
Après avoir diminué à 56 en 2024-2025, le nombre de demandes a connu une nouvelle baisse, mais moins marquée que l’année précédente, soit à 43 en 2025-2026. Cette stabilisation dans la diminution s’explique par la présence et la renommée sur tout le territoire des Services d’aide à la recherche de logement (SARL), ce service est devenu la référence privilégiée pour toutes les personnes en recherche de logement, peu importe la situation d’handicap ou non. Nos échanges avec des partenaires des autres régions ou même sur le territoire nous confirme que les demandes d’aide ont diminué de façon globale. Cela confirme notre hypothèse de l’année dernière, soit qu’en raison de la rareté des logements disponibles et le coût élevé, les personnes choisissent de ne pas déménager, malgré un logement mal adapté à leurs besoins, mais plus abordable.



	Tableau 1

	Nombre d'appels reçus par mois

	 
	2024-2025
	2025-2026
	Différence

	Avril
	6
	8
	+2

	Mai
	6
	3
	-3

	Juin
	3
	4
	+1

	Premier trimestre
	15
	16
	+1

	Juillet
	3
	2
	-1

	Août
	2
	0
	-2

	Septembre
	7
	2
	-5

	Second trimestre
	12
	4
	-12

	Octobre
	9
	5
	-4

	Novembre
	2
	2
	-

	Décembre
	5
	1
	-4

	Troisième trimestre
	16
	8
	-8

	Janvier
	6
	6
	-

	Février
	4
	9
	+5

	Mars
	3
	1
	-2

	Quatrième trimestre
	13
	16
	+3

	Total
	56
	43
	-13



Au tableau 2, on constate que la principale raison pour laquelle on contacte AILIA est la recherche de logements. Ainsi, 89 % des appels reçus portaient sur une recherche de logement (40 %) ou la recherche de logement urgente (49 %). Nous avons développé une nouvelle approche pour être plus proactif face aux demandes, soit de faire une référence à nos partenaires avec un suivi de la démarche. Nous avons modifié notre base de données pour faciliter l’échange d’information avec nos organismes de référence, soit le Réseau Habitations Chez Soi les SARL du territoire, (Service d’aide à la recherche de logement des Offices municipaux d’habitations). Nous pouvons également transmettre les coordonnées de la personne à des promoteurs comme le projet Logis Des Aulniers[footnoteRef:2], ou Habitations communautaire de Longueuil. [2:  Un projet d’une cinquantaine de logements pour personnes handicapées et non handicapées qui sera construit à Saint-Lambert.] 

L’AILIA n’a reçu cette année que peu d’appels venant de propriétaires qui souhaitaient vendre une maison ou louer un logement. Mais lorsque cela survient, nous effectuons deux opérations. Premièrement, nous publions l’offre sur notre page Facebook et sur le site internet, puis nous la diffusons à travers notre réseau de partenaires.
	
Tableau 2

	Motif de l’appel

	
	
	

	Motif de l’appel
	NOMBRE
	POURCENTAGE

	Logement à louer
	0
	0%

	Maison à vendre
	1
	2%

	PAD
	1
	2%

	Recherche de logement
	21
	49%

	Recherche de logement urgent
	17
	40%

	Autre
	3
	7%

	TOTAL
	43
	100%


Le tableau 3 (à la page suivante) présente le nombre d’appels en fonction de leur provenance. Ainsi, on constate que la vaste majorité des appels provient de la Montérégie. Ainsi 53 % des appels proviennent de l’agglomération de Longueuil et 11 % du reste de la Montérégie, pour un total combiné de 64%. Nous recevons également un nombre significatif d’appels en provenance de Montréal. Souvent, ce sont des montréalais qui décident d’élargir le territoire de recherche en raison du manque de logements adaptés et accessibles ou parce que les logements sont encore plus chers sur l’Île de Montréal.
Une nouvelle donnée intéressante, compilée depuis l’année dernière, c’est le statut de la personne qui fait l’appel, ainsi :
· 29 appels sont de la personne qui demande un service
· 9 appels proviennent d’un proche de la personne
· 5 appels sont d’un intervenant du réseau de la santé ou du communautaire


· 
	Tableau 3

Tableau 3

	Nombre d'appels en fonction de leur provenance

	PROVENANCE
	NOMBRE
	POURCENTAGE

	Boucherville
	
	%

	Brossard
	4
	9%

	Greenfield Park
	2
	4%

	St-Bruno
	0
	0%

	St-Hubert
	3
	7%

	St-Lambert
	2
	4%

	Vieux-Longueuil
	7
	16%

	Agglo indéterminé
	5
	11%

	Sous-total Agglo.Longueuil
	23
	53%

	MRC Les Maskoutains
	0
	%

	MRC Beauharnois-Salaberry
	0
	%

	MRC Brome-Missisquoi
	0
	%

	MRC Haute-Yamaska
	
	%

	MRC Haut-Richelieu
	1
	2%

	MRC Haut-St-Laurent
	0
	0%

	MRC Jardins-de-Napierville
	0
	0%

	MRC Marguerite d'Youville
	0
	%

	MRC Pierre-De-Saurel
	1
	2%

	MRC Roussillon
	0
	0%

	MRC Rouville
	0
	%

	MRC Vallée-du-Richelieu
	3
	7%

	MRC Vaudreuil-Soulanges
	0
	%

	Sous-total ailleurs Montérégie
	5
	11%

	SOUS-TOTAL MONTÉRÉGIE
	28
	65%

	Grand Montréal
	9
	21%

	Ailleurs au Québec
	3
	7%

	Indéterminé
	3
	7%

	TOTAL
	43
	100%




Axe 2 : Pérennité
Orientation: Développer le financement, clarifier, actualiser ou mettre en place des politiques de gouvernance internes ainsi que des outils et procédures administratives efficaces pour assurer une gestion optimale, assurer le renouvellement de l’équipe et du C.A. et garantir la stabilité de l’organisme.
Conseil d’administration
Selon ses règlements généraux, l’AILIA est dirigé par un conseil d’administration formé de 5 postes. Au 31 mars, le CA était donc composé de : 
Danielle De Bellefeuilleprésidente
Nicole Brazeau secrétaire
Denis Favreau trésorier
Franco Deschênes administrateur
Oanh Nguyen administratrice

Au cours de l’année, le conseil d’administration s’est réuni à 7 occasions. Les rencontres se sont tenues en présence et en mode hybride. Mme Marick Tessier, vice-présidente, a démissionné de son poste en janvier 2026 et Mme Oahn Ngyen a été cooptée comme administratrice à la réunion du 26 mars 2026.
Équipe de travail

	André Leduc Directeur général
Marie-Pierre Nadeau Agente de développement
Dominic Mercier Coordonnateur projet et vie associative
Nous avons tenu 33 réunions d’équipe, un repas d’équipe et 2 planifications.
Formations de l’équipe de travail
· Explorons les dernières nouveautés et l'IA dans Canva
· Techniques simples pour les réunions réussies
· Prise de la parole en public
· S’initier à la Zone Santé :  les étapes clés pour transformer votre milieu 
· Formation MDH-PPH[footnoteRef:3] [3:  Modèle de développement humain – Processus de production du handicap (MDH-PPH)] 

· Création de contenu numérique
Ressources financières

Le principal bailleur de fonds d’AILIA est la SHQ dans le cadre du Programme d’aide aux organismes communautaires (PAOC).
2025-2026 était la deuxième et dernière année convention de financement, dont 90% du paiement a été déposé décembre 2025, et le dernier 10% ne sera pas reçu avant l’AGA 2026! Cette incohérence continue de nous créer un enjeu de liquidité. Cette situation récurrente nous force à conserver un fonds de roulement important, conséquemment, ces sommes ne servent pas au développement de projets. Et au moment de rédiger ce rapport, nous n’avons aucune confirmation du renouvellement de notre prochaine convention, ni du montant alloué…
Le conseil d’administration a conservé l’affectation de 125 000$ pour le projet de collaboration et de promotion de logements accessibles et adaptés en Montérégie, tout en poursuivant la démarche de collaboration avec OUTIL en vue de lancer AILIA Habitations Accessibles. Nous présentons toutefois un déficit d’opérations de 12 000$ pour l’exercice 2025-2026, ce qui réduit d’autant nos liquidités.
Nous avons fait 2 demandes de subvention pour le projet Concevoir des logements accessibles dès le départ pour un avenir sans obstacles! pour faire de la promotion auprès des constructeurs immobiliers, mais sans succès.

L’AILIA bénéficie de 2 subventions dans le cadre du programme de Contrat d’intégration au travail (CIT) d’Emploi-Québec.
Axe 3 : Vie associative et activités
Orientation: Dynamiser et développer le membrariat individuel et corporatif.
Membrariat
Pour réaliser ses objectifs, l’AILIA doit compter sur l’appui de ses membres. Deux grandes catégories de membres composent le membership de l’AILIA. Il y a des membres individuels, c’est-à-dire des personnes handicapées, des membres de leur famille ou des personnes intéressées par la question de l’accessibilité. Il y a également des membres corporatifs, c’est-à-dire des organismes préoccupés par la question de l’accessibilité. L’AILIA compte 69 membres, dont 11 sont des membres corporatifs. C’est 27 nouveaux membres depuis l’an dernier, soit une augmentation de 64 %!
Activités offertes aux membres et à la population
Semaine québécoise des personnes handicapées 2025

Le 5 juin 2025, à l’occasion de la Semaine québécoise des personnes handicapées, nous avons tenu une activité de sensibilisation sur la rue St-Charles à Longueuil. Pour faire changement, on a pu y voir des équipements d’aide à la mobilité, fauteuil roulant, déambulateur et quadriporteur, occuper des espaces de stationnement réservés aux voitures. Chacun affichant un message significatif pour sensibiliser et dénoncer le manque de visibilité et de reconnaissance des personnes handicapées dans l’espace public! Nous étions près de 30 personnes présentes et nous avons distribué des dépliants aux passants en plus de rencontrer des commerçants de cette artère importante, dont la majorité des commerces ne sont pas accessibles!
Les 30 ans de l’AILIA

Les festivités ont débuté après notre AGA en juin par un dîner festif avec nos membres!

Ensuite, pour souligner cet anniversaire nous avons organisé une soirée portes ouvertes avec un panel de discussion sur l’accessibilité universelle dans un format original, soit celui de l’Antichambre, célèbre émission sportive sur le hockey! Nos 4 panélistes, Marie-Pierre Nadeau, Carole Labonté, Raphaël Massé et Ohan Nguyen ont présenté leurs visions et leurs expériences de l’accessibilité.

En collaboration avec nos partenaires, le GAPHRSM, Le GAPHRY et l’APHRSO, nous nous sommes impliqués activement dans la relance de l’application Brigade Axecible pour un total de 10 rencontres.
La Brigade c’est un outil Web que vous pouvez utiliser à tout moment pour évaluer l’accessibilité d’un service ou d’un lieu public. C’est aussi un canal de communication pour faire connaître les obstacles et les facilitateurs que vous rencontrez, notamment dans l’accès aux bâtiments et des commerces, dans la compréhension des communications et dans la façon dont on vous accueille.
En soumettant une évaluation à partir d’une situation vécue ou observée, les utilisateurs feront prendre conscience aux personnes responsables de l’accessibilité de leurs bonnes et moins bonnes pratiques.
Webinaires
Une nouvelle pratique de l’AILIA, les webinaires du midi qui proposent des présentations avec des conférenciers invités. Le 3 décembre 2025 à l’occasion de la journée internationale des personnes handicapées le thème était : Comprendre, agir, bâtir… des logements accessibles universellement pour plus d’inclusion, avec Camille Asselin, architecte chez notre partenaire Société Logique.

Le 12 mars le thème était : Femmes et handicap : briser les barrières, bâtir l’inclusion. Avec comme présentatrices, Marie-Claire Major et Stéphanie Messier, de l’OPHQ, Sophie Tétrault-Martel, du Centre des femmes de Longueuil de et Renée-Claude Paré, comme parent et proche aidante.

Cette formule a connu un beau succès puisque que nous avons toujours eu au moins une cinquantaine de participants.
Visibilités médiatiques et publiques
· 15 Novembre 2025, entrevue de Dominic Mercier à AMI-Télé à l’émission ‘’Ça me regarde’’, animée par Camille Chai
· Mai 2025 à Boucherville, participation au Salon Mobilité & Autonomie de l’Association de la Sclérose en plaques de la Rive-Sud
· Présences estivales à 2 fêtes de quartier avec la ville de Varennes, nous avons pu y faire la promotion de l’accessibilité universelle et de la Brigade Axecible.
· Participation de Marie-Pierre Nadeau au Paradom Podcast
L'AILIA s'est impliquée à fond dans le mouvement de grève sociale historique: Le Communautaire à boutte!
Avec les travailleurs et travailleuses des organismes de Longueuil, de la Montérégie, et de l'ensemble du Québec, nous avons vu la vague de mobilisation se gonfler pour atteindre toute sa hauteur à Québec le 2 avril. 
ous étions 10 000 personnes devant l’Assemblée nationale pour faire entendre notre voix, revendiquer un financement adéquat et la reconnaissance de nos missions! Quel beau succès! Et ce n’est pas fini…
Réseaux sociaux et site internet
L’AILIA dispose de plusieurs moyens pour mieux informer la population. Premièrement, l’AILIA dispose d’une page Facebook et d’un groupe Facebook.
Page Facebook, statistiques 2025-2026 :
· 1900 visiteurs
· 161 publications et/ou partages dans l’année
· 31 000 vues
· 962 interactions avec le contenu
· 368 clics sur un lien
· 266 abonnés, dont 62 nouveaux
Groupe public Facebook : 110 membres
Le site internet a fait l’objet de modifications supplémentaires, entres autres, une démarche d’aide à la recherche au logement a été ajoutée ainsi qu’un calendrier d’activités.
· 25 articles portant sur l’actualité ou sur nos nouvelles internes ont été publiées sur le site.
L’AILIA publie également un bulletin « L’ACCÈ-CIBLE » qui paraît 4 fois par année sous forme d’infolettre. Cette plateforme est aussi utile pour faire des publications spéciales et rejoindre nos 336 contacts, une augmentation de 16 contacts par rapport à l’an dernier, soit nos membres, partenaires ainsi que les députés.
Axe 4 : AILIA Habitations Accessibles
Orientation:  Développer AILIA Habitations Accessibles et mettre en œuvre les objectifs qui sont la construction de logements accessibles, abordables, adaptés, adaptables et visitables.
En juillet 2025, l’organisme apparenté de l’AILIA, Habitations R.E.P.P.A., est devenu officiellement : AILIA Habitations Accessibles. En accord avec le plan d’action, nous avons envisagé soutenir le développement de cette entité pour qu’elle puisse prendre son envol.
La nomination de la direction générale de l’AILIA au sein du conseil d’administration d’OUTIL, organisme communautaire immobilier à impact social, nous a amené à revoir nos stratégies de développement. À la fin de l’année, nous avons exploré une nouvelle possibilité de partenariat en créant une Parcelles AILIA Habitations Accessibles, soit une composante juridique d’OUTIL. Cette option pourrait accélérer la création de projets immobiliers conçus en accessibilité universelle.
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